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Herritar estimatuok: Estimados vecinos y vecinas:

Agur bero bat. Estamos recibiendo muchas quejas por los
problemas que en determinadas comunidades
hay para la recepcion normal de los canales de
television en vuestras casas.

Por la informacion que tenemos, los
problemas vienen del despliegue que esta
haciendo el Ministerio de Fomento de la red
digital para los nuevos numeros de telefonia
movil que ocupan bandas de la television
digital, provocando interferencias.

Ya en mayo informamos en la WEB, y a través
de los medios locales, de que quienes tuvieran
problemas debian dirigirse a ellos para
resolverlos. Por lo que se ve, es ahora cuando
han empezado esos problemas.

Por ello les informamos de que el presidente o
presidenta de su comunidad debe llamar a
Llega800, responsable de dicho despliegue, al
900.833.999 indicando cuantas antenas
dispone la comunidad, ya que debera
concertar una cita con su servicio técnico para
instalar un aparato que resuelva el problema.
Segun nos han informado Llega800 durante
mes y medio el servicio es gratuito, pasando a
tener un coste posteriormente.

Un cordial saludo.
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